














CUSTOMER SERVICE / SERVICE CLIENTS / SERVICIO AL CLIENTE

Transformer Table may offer a complimentary solution, such as replacing or repairing a furniture part, to resolve any issues. Please note that
replacement parts may vary slightly in color, tone, or texture due to natural variations in wood grain. Wood furniture is unique, with natural
variations in color, marks, grain patterns, and knots. As a result, differences between items from the same collection may occur.

To assist us in assessing the situation, please provide photographs of the product from various angles, including images of the packaging if it
was damaged during transit. If photos aren't possible, short videos are also acceptable. Each situation is unique, so please contact us directly
for personalized assistance. Our contact information is provided below. We're here to help resolve any concerns you may have.

Transformer Table peut proposer une solution complémentaire, telle que le remplacement ou la réparation d'une piece de meuble, pour
résoudre tout probleme. Veuillez noter que la couleur, le ton ou la texture des piéces de rechange peuvent varier légérement en raison des
variations naturelles du grain du bois. Les meubles en bois sont uniques, avec des variations naturelles de couleur, de marques, de motifs de
grain et de nceuds. En conséquence, des différences entre les articles d’'une méme collection peuvent apparaitre.

Pour nous aider a évaluer la situation, veuillez fournir des photographies du produit sous différents angles, y compris des images de
l'emballage s'il a été endommagé pendant le transport. Si les photos ne sont pas possibles, de courtes vidéos sont également acceptables.
Chaque situation est unique, alors contactez-nous directement pour une assistance personnalisée. Nos coordonnées sont fournies ci-dessous.
Nous sommes la pour vous aider a résoudre toutes vos préoccupations.

Transformer Table puede ofrecer una solucién complementaria, como reemplazar o reparar una pieza de mueble, para resolver cualquier
problema. Tenga en cuenta que las piezas de repuesto pueden variar ligeramente en color, tono o textura debido a las variaciones naturales en
la veta de la madera. Los muebles de madera son Unicos, con variaciones naturales de color, marcas, patrones de vetas y nudos. Como
resultado, pueden ocurrir diferencias entre articulos de la misma coleccidn.

Para ayudarnos a evaluar la situacion, proporcione fotografias del producto desde varios angulos, incluidas imagenes del embalaje si se dafid
durante el transporte. Si no es posible tomar fotografias, también se aceptan videos cortos. Cada situacion es Unica, asi que contdctenos
directamente para obtener asistencia personalizada. Nuestra informacion de contacto se proporciona a continuacion. Estamos aqui para ayudar
a resolver cualquier inquietud que pueda tener.

If you have any questions regarding your product, please contact +1 (844) 988 2253
support@transformertable.com
Monday - Friday 9:30 am to 5:30 pm EST

Si vous avez des questions concernant votre produit, veuillez contacter +1 (844) 988 2253
support@transformertable.com
Lundi - Vendredi 9h30 am a 5h30 pm HNE

Si tiene alguna pregunta con respecto a su producto, comuniquese con +1 (844) 988 2253
( Este nimero no esta disponible en México)

support@transformertable.com

Lunes - Viernes 9:30 am a 5:30 pm EST

DELIVERY DEFECTS / DEFAUTS DE LIVRAISON / DEFECTOS DE ENTREGA

Customers have 48 hours post delivery to report any defects.

Les clients ont 48 heures apres la livraison pour signaler tout défaut.

Los clientes tienen 48 horas después de la entrega para reportar cualquier defecto.

www.fransfomertable.com



